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Digitaalisten osaamismerkkien
hyodyt

Miksi kayttaa digitaalisia osaamismerkkeja
aikuiskoulutuksessa?

SISA

Kuinka perustaa dig

Kien jarjestelma?
Opi, kuinka mydnnat omia
osaamismerkkeja
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flipped learning in adult education

itaalisten osaamismerk- FLIP-IDEAL -osaamismerkit

Tutustu FLIP-IDEAL -osaamismerkkeihin

Kirjallisuusluettelo ja verkkolahteita
Haluatko tietaa lisaa? Tutustu kiinnostaviin linkkeihin

Euroopan komissio ei vastaa julkaisun sisallosta. Lisatietoa Erasmus+ -ohjelmasta: www.oph.fi/erasmusplus.

FLIP-IDEAL MAGAZINE | 3



FLIP

fipped learning in adut education

DIGITAALISTEN
OSAAMISMERKKIEN

This magazine
is intended as

Nama ohjeet on tarkoi-

tettu kaytanndn oppaaksi
kaikille koulutuksen jarjestajille,
jotka aikovat ottaa kayttoon
digitaalisen osaamismerkkijarjes-

telman omassa oppilaitoksessaan.

Osaamismerkkien tavoitteena on
tunnustaa kouluttajien ja opiskeli-
joiden osaamista.

Digitaaliset osaamismerkit ovat
syntyneet keinona todistaa eri-
tyisosaamisen, tietojen ja taitojen
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karttuminen

erityisesti nonformaalissa ja
informaalissa oppimisessa (esim.
tydpajoihin tai tapahtumaan osal-
listumalla tai toimimalla jossakin
yvhteisdssa). Nykyadn osaamis-
merkkeja kaytetdan kuitenkin
myds formaalissa koulutuksessa ja
useat yliopistot mydntavat osaa-
mismerkkeja tutkintoon liittyvien
patevyyksien tunnistamiseksi.
Tutkimuksen mukaan digitaali-
silla osaamismerkeilld on kolme
keskeistd kayttotarkoitusta
koulutuksessa:

HYODYT

1.

merkit kayttaytymisen
motivaattorina,

merkit pedagogisena tydka-
luna ja

merkit merkitsijoina tai
tunnisteina, jotka liittyvat
taloudellisiin ja sosiaalisiin mah-
dollisuuksiin (Ahn, Pellicone ja
Butler, 2014).

Osaamismerkit tekevat oppi-
miskokemuksesta oppijalle
merkityksellisen. Ne sisalta-
vat tarkeitd metatietoja, jotka
kuvaavat selvasti, mista mer-
kistd on kyse.



Avointen osaamis-
merkkien hyodyt
aikuiskoulutuksessa

*  Merkeilld voidaan tunnustaa seka formaalia etta
’ , arkioppimista ja epavirallista oppimista
*  Merkkien avulla voidaan kuvata osaamista tar-
éé <t —4 kasti
Digitaalisten

e Merkit ovat lapinakyvia (eli ne antavat todisteita

L 4
osaamIS' siitd, mita henkilo tietaa tai pystyy tekemaan)
merkkien *  Merkkeja voidaan pitaa digitaalisina pienina

osaamiskokonaisuuksina (micro-credentials)

o ja kayttaa “opetussuunnitelman tehostimena”
avulla UOI' ammatillisissa yhteyksissad tai muissa henkil®d-
kohtaisesti tarkeissa yhteyksissa
daan huvata | - ~
*  Merkit kannustavat etsimaan samankaltaisista
4 asioista kiinnostuneita inmisia ja vaihtamaan
tarkastl parhaita kaytantoja seka ajantasaista tietoa

*  Merkit tukevat itseohjautuvaa oppimista
tunnistamalla oppijoiden edistymisen ja mah-
dollistamalla henkil®ékohtaisen portfolion
kokoamisen jatkuvaa oppimista varten

*  Merkit ovat erityisen hyoddyllisia esimerkiksi
oppijoille, jotka ovat keskeyttaneet aiemmat
opintonsa, maahan muuttaneille, tai ylipdansa
henkil®ille, joiden taytyy paivittdd osaamistaan
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\ ) Kuinka perus-
taa itse avointen
digitaalisten osaa-
mismerkkien
jarjestelma?

Aikuisten oppimiskokemusten tunnista-
minen osaamismerkkien avulla on monilla
aloilla yha yleisempaa.

Kuten IACET (International Accreditors
for Continuing Education and Training)
painottaa, “osaamisen tasmatunnistami-
nen (micro-credentials) osaamismerkkien
avulla voi muuttaa koulutusta, tydvoiman
kehittamista, ja vaatimuksia oppijoille,
koulutuksen jarjestdjille, tydnantajille ja
hallituksille.”

Tama on tietysti mahdollista vain silloin,
jos merkin mydntaja voi taata merkin *
laadun.
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1. SUUNNITTELU
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1. Osaamismerkin tyypin ja olemassa olevien standardien tunnistaminen.

Kuinka merkin myoéntéjan tulisi valmistella laadukkaan osaamismerkin suunnittelua?

Ensimmainen vaihe on tunnistaa rakennettavan merkin tyyppi. IACET on ehdottanut osaamis-

merkkien kehittamiseksi ja jasentamiseksi luokittelun, jossa on kuusi tyyppimerkkia:

1. Osallistumismerkki (participation)

2. Tunnustusmerkki (contribution/recognition)

3. Osaamispisteisiin perustuva merkki (grade-based)

4. Ohjelmaan liittyva, eri tasoja siséltava merkki (level/program)

5. Suoritusperustainen merkki (performance)

6. Sertifikaatin/lisenssin merkki (certification/licence) ja

Jokainen merkkityyppi edellyttda erityisid todisteita, jotta se voidaan myoéntaa.

IACET osaamismerkkien luokittelu

Tyyli

Osallistuminen

Oppiminen

Validoituosaaminen

Tyyppi

Osallistumis-merkki

Tunnustus-merkki

Osaamispisteisiin
perustuva merkki

Ohjelmaan liittyva
merkki

Suoritus-
perustainen merkki

Sertifikaatin / lisens-
sin merkki

Kuvaus

Merkin saaja on
saanut tunnustuksen
oppimistapahtu-
man onnistuneesta
suorituksesta.

Merkin saaja on
kontribuoinut merkit-
tavasti tydéhon osana
tiimia. Voi toimia
tunnustuksena tai
palkintona hyvasta
suorituksesta.

Merkin saaja on
saanut tunnustuksen
oppimistapahtu-
man onnistuneesta
suorituksesta.

Esimerkkeja formaa-
lista tunnustamista
voivat olla korkea-
koulun opintopisteet.

Merkin saaja on
ansainnut opinto-
pisteitad yhdesta tai
useastaoppimisop-
pimistapahtumasta/
eri tasoilta. Voi toimia
kannustusmerkkina
edistyttaessa kohti
isompaa oppimista-
voitetta. Merkin tulisi
ilmaista, miten se
sijoittuu oppimisen
polulle ja suhteessa
muihin merkkeihin, tai
pohjautuu aiempiin
saavutuksiin.

Merkin saaja on
osoittanut taitoa
vaativassa ympa-
ristossa. Merkin
saaja osoittaa
suorituksensa
onnistumisen.
Valvottu arviointi.

Merkin saaja on
osoittanut osaamista
merkittavalla tiedon
osa-alueella. Valvottu
arviointi ja muu
dokumentaatio, joka
tayttaa sertifioinnin
tai lisensoinnin vaati-
mukset. Tydkokemus,
koulutustausta ym.
tulee olla mukana.

esi-
merkki
todis-
teesta

Lausunto, joka

kertoo l&snaolosta,
aktiviteetista tai
osallistumisesta; linkki
tapahtumaan.

Lausunto kontri-
buutiosta; tuotos tai
linkki tuotokseen tai
kontribuutioon.

Lausunto saavutuk-
sesta tai palkinnosta;
linkki perusteluun tai
tunnustukseen. oppi-
mistapahtumasta/eri
tasoilta. Voi toimia
kannustusmerkkina
edistyttaessa kohti
isompaa oppimista-
voitetta. Merkin tulisi
ilmaista, miten se
sijoittuu oppimisen
polulle ja suhteessa
muihin merkkeihin,
tai pohjautuu aiem-
piin saavutuksiin.

Lausunto oppi-
misen hyodysta,
arvioinnin tyypista ja
arvosanasta, sisaltaen
hyvaksymisenvahim-
maispistemaaran.
Linkki oppimisen
todisteeseen. Jos
vahimmaispistemaa-
raa ei ole saatavilla,
tarvitaan lisdkuvaus
oppimisen arvioin-
nista ja tuloksista.

Lausunto, jossa ilmais-
taan tasojen rakenne
tai tyyli; konteksti

sille, miten merkki
sijoittuu laajempaan
opetussuunnitelmaan.
Lausunto, jossa
kuvataan oppimi-

sen saavuttaminen,
arvioinnin tyyppi ja
arvosana, sisaltéen
hyvéksytyn suorituksen
vahimmaispistemaa-
ran. Linkki oppimisen
todisteeseen. Jos
merkkia kaytetaan
kannustimena, sen tulisi
sisaltaa todisteita saa-
vutetusta oppimisesta
ja lisatietoa siita, miten
voi jatkaa muiden
merkkien suoritukseen.

Lausunto
oppimisen saa-
vuttamisesta ja
suorituksesta, arvi-
oinnin tyypista ja
arvosanasta, sisal-
taen hyvaksytyn
suorituksen vahim-
maispistemaaran.
Linkki oppimisen
todisteeseen.
Kuvaus, tuotos tai
muu data tarvitaan
perustelemaan
menestykekas
suoritus.

Lausunto konteks-
tista ammatilliselle
sertifioinnille tai lisen-
soinnille, sisltden linkit
myontavan tahon
kuvauksiin

Arvioinnin tyyppi ker-
rottava, kuten myos
arvosana ja hyvak-
sytyn suorituksen
vahimmaispistemaara.

Kun merkin tyyppi on tunnistettu, toisessa vaiheessa tunnistetaan merkin oppimistavoitteisiin

liittyvat, olemassa olevat standardit. Standardeihin linjaaminen voi auttaa mahdollisia kayttajia

saamaan yleiskuvan siita, mista merkissa on kyse, ja paattamaan, sopiiko merkki hanen koulu-

tuspolulleen tai uralleen. Esimerkiksi jos aikuiskoulutuksen jarjestaja aikoo mydntaa merkkeja

opettajien digipedagogiikan taitojen tunnistamiseksi, on hyodyllisté viitata DigComp Edu

European Frameworkiin (Redecker, 2017).
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2. Merkinsaajan profiilin tunnistaminen

Merkityksellisen osaamismerkin luomiseksi on tarkeda pitdad mielessa,
kenelle merkki on tarkoitettu. Tata varten tulee tarkastella kolmea
ndkdkulmaa; i) merkinsaajan ammatillista tilannetta, ii) tarpeita ja iii) ura-
kehityksen mahdollisuuksia.

3. Arvolupaus
Arvolupauksen pohtiminen tarkoittaa sen selvittdmista, miksi merkin
ansaitseminen on tarkeda ja millaisia mahdollisuuksia se avaa. Open
Badge Network (2017) maarittelee digitaaliset osaamismerkit “oppimis-
valuutaksi, joka voi auttaa luomaan reitteja tyodllistymiseen, viralliseen
koulutukseen tai siitd eteenpain siirtymiseen seka polkuja ammatilliseen
kehittymiseen erilaisissa sosiaalisissa ja taloudellisissa aktiviteeteissa”3.

Avoimen osaamismerkin on oltava ndin oppimisvaluuttana tosiasiallisesti
kulutettavissa. Tarked periaate on, ettd "osaamismerkki ei ole tarkoitettu
kilpailemaan tai korvaamaan virallista todistusta, vaan tadydentdmaan sita.
Sitd kaytetaan korostamaan erityisia kykyja ja ominaisuuksia, jotka eivat
valttadmattd ndy perinteisissa tutkinnoissa tai kurssin tavoitteissa. Liséksi
se tarjoaa ainutlaatuisen tavan myoéntaa digitaalinen todiste osaami-
sesta, joka voidaan jakaa valittdmasti verkossa.”(Open badges for adult
education. Guide for educators, 2016, s.4). Osaamismerkeilld voidaan
myds tunnustaa osaamista, jota on kartutettu esimerkiksi osallistumalla
kilpailuihin, jarjestamalla tapahtumia, osallistumalla konferenssiin tai
vapaaehtoistoimintaan (Open badges for adult education. Guide for edu-
cators, 2016, s.8).

4. Oppimistulosten maarittely

Koulutukselle ja tydlle on ominaista jatkuva siirtyminen oppimisalu-
eelta ("learning zone”) suorituskykyalueelle ("performance zone”).
Suorituskykyalueella ihnmiset suorittavat tehtavia, joiden taytyy menna
oikein: silloin virheet eivat ole sallittuja. Sen sijaan oppimisalueella virheet
kuuluvat luontaisena osana oppimisprosessiin (Bricefo, 2017). Nama kaksi
vydhykettd tadydentavat aina toisiaan. Siksi merkin oppimistavoitteita
maariteltdessa on tarkedd ottaa huomioon, ettéd toisaalta merkin saajan on
suoritettava tehtavat oikein, mutta toisaalta hanen taytyy myds harjoitella,
tehda virheitd ja vaihtaa kokemuksia vertaistensa kanssa. Lisdksi on olen-
naista maéaritelld oppimistulokset hyvin tarkasti listaamalla kaikki tiedot,
taidot, asenteet ja osaaminen, joita osaamismerkilld tunnustetaan.
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Specific - what will the badge earner have accomplished by
earning this badge?

Measurable - how will the assessor know when the level at
which the badge is awarded has been achieved?

Achievable - in what ways can the badge be achieved?

Relevant - is this badge worth eaming? What opportunities
does it unlock?

§. Ansaintakriteerien
rakentaminen
Ansaintakriteerin tulee ilmaista mitd oppijan
tulee tehda, jotta han voi saada osaamismer-
kin. Kouluttajien oppaan "Open badges for
adult education” (2016) mukaan hyddyllinen
[ahestymistapa osaamismerkkien kriteerei-
den kirjoittamiseen on "SMART”-menetelma.
SMART-menetelman mukaiset viisi
kysymysta tulisi ottaa huomioon ansaintakri-
teerien maarittelyssa: selkedsti maaritelty
(specific), mitattavissa (measurable),
saavutettavissa (achievability), realistinen
(realistic) ja aikaan sidottu (time-bound)
(Kuva 2).
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6.Arviointi

Kolme nakdkohtaa tulee ottaa huomioon, kun luodaan osaamisen, tiedon
ja taidon arviointia osaamismerkkijarjestelmaan:

Todisteen tyyppi: mita merkin saajan on ldhetettdva tai osoi-
tettava merkin antajalle todistaakseen, etta han on saavuttanut
uutta osaamista. Todisteen tyyppi voi vaihdella merkin mukaan.

{

Arvioinnin ty6kalut: merkin saajan saavutuksia voidaan
arvioida erilaisilla tydkaluilla, niin verkkopohjaisilla kuin muil-
lakin keinoilla.‘Kyselylomakkeet ovat esimerkki sahkoisista
tyokaluista, joilla voi arvioida osaamista maarillisesti moni-
valintakysymyksilld ja automaattisilla tuloksilla. Osaamisen
arviointi voi olla my&s laadullista ja tapahtua esimerkiksi suul-
listen tehtdvien, kirjallisten tekstien tai portfolion kautta.

Arvioinnin kriteerit: riippumatta siitéd onko arviointi
maarallista tai laadullista, arvioinnin kriteerien taytyy
olla selvasti méériteltyjé. Merkin séajan tulee tietad milla
perusteella hanen fyétéén arvioidaan.
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7. Myoéntava organisaatio
Osaamismerkin arvo liittyy vahvasti myds merkin mydntdjan maineeseen.
Merkin koettu patevyys linkittyy siis suoraan osaamismerkin myodntavan
organisaation luotettavuuteen: organisaation valmiuteen maaritelld kor-
keat standardit oppimisen sisaltdihin, opetuksen kaytantdihin ja arvioinnin
metodeihin.

Tama merkitsee sitd, ettd luotettavuus, patevyys ja uskottavuus kie-
toutuvat perustavanlaatuisesti yhteen osaamismerkeissa (Open Badge
Network 2017). On keskeista lisdtd osaamismerkin kuvaukseen lisatietoa
merkin mydntavasta oppilaitoksesta tai yrityksestd. Jos osaamismerkKi
kuuluu tiettyyn projektiin, myéntaja voi olla yksittdinen projektin yhteis-

tydkumppani tai koko projektikonsortio.

8. Resurssit ja kestavyys
Osaamismerkki voidaan mydntda osallistumisesta ilmaiseen tai mak-
sulliseen kurssiin. Merkilld voidaan myos palkita sitoutumista ja
vapaaehtoistydta erityisisissa tapahtumissa tai organisaatioissa. Merkin
saajalta voidaan vaatia erilaisia digitaalisten laitteiden (tietokone, tabletti,
alypuhelin jne.) kayttda tai muita maarattyja tydkaluja. Siksi merkin myon-
tajan taytyy maaritelld ne resurssit, joita saaja tarvitsee osaamismerkin
saavuttamiseksi.

9. Oppimisen polut
Osaamismerkki voi olla itsenainen tai se voi olla osa laajempaa oppimisen
polkua. Oppimisen polut muodostuvat useista merkeista, jolloin jokainen
merkki kuvaa tiettya tasoa tai erityyppista tietoa, taitoa tai osaamista
saman teeman alla. Polut voivat motivoida jatkamaan eteenpéin ja oppi-
maan monimutkaisia kokonaisuuksia, jotka on pilkottu useisiin pieniin
osasiin.

10. Osaamismerkin hyédyntaminen
Kun osaamismerkkia suunnitellaan, tulisi aina huomioida merkin lop-
pukayttdja (esimerkiksi tydnantaja, yhdistys, paikallinen yhteisd jne).
Osaamismerkit eroavat suuresti niihin kaytetyn vaivan, ammattitaidon,
oppimisen sisalldn ja mydntdjan suhteen. Merkin saajan tarpeita ana-
lysoitaessa tulisikin pohtia myds sitd, missa ja miten merkin saaja voi
hyddyntada merkkia ja sen saavuttamisessa hankkimaansa osaamista
tulevaisuudessa.
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FLIP

fipped learning in aduit education

KUINKA LUODA
OSAAMISMERKKEJA?

1. Mallin
rakentaminen

Laadukkaan osaamismerkin suun-
nittelussa tulee siis ottaa huomioon
kaikki ndma yll& esitellyt kriteerit:
osaamismerkin tyypin ja olemassa
olevien standardien tunnistaminen,
merkin saajan profiilin tunnistami-
nen, arvolupaus, oppimistulosten
maarittely, ansaintakriteerien raken-
taminen, arviointi, myontava
organisaatio, resurssit ja kestavyys,
oppimisen polut sekd osaamismerkin
hyddyntaminen.

Jotta kaikki kriteerit tulisi huomioitua
osaamismerkkeja kehitettdessa,

kannattaa hyddyntaa osaamismerkin
mallipohjaa (template). Malli toimii
osaamismerkin metadatana.

Tassa on listaus tarkeimmista
tiedoista osaamismerkin suunnitte-

lupohjaa varten:

e Nimi

» Tarkoitus

* Kuvaus

* Ansaintakriteerit

» Tieto/Taito/Osaaminen

» Todisteet

* Arviointi

* Vaatimukset ja tasot

e Saajan profiili

* Tilaisuus

e Mydntaja

* Merkitsija

* Linjaus olemassa oleviin
standardeihin

* Kanavat

« Naytot

* Aika

Mallipohjia osaamismerkin kuvauk-
sista 16ydat FLIP-IDEAL projektin
verkkosivuilta (www:.flipideal.org).
Kun mallipohja on valmis, myén-
tajalla on selked kasitys siita, mita
tdma osaamismerkki edustaa,
miten se toimii, miksi merkinsaaja
voisi ylipdansa kiinnostua merkista,
ja miten sita voidaan hyddyntaa.

2. Osaamis-
merkin ulkoasu
ja tekstikuvaus

Kun osaamismerkin tiedot on
kuvattu, puuttuu enda yksi tyo-
vaihe: osaamismerkin ulkoasun
suunnittelu (muoto, vari, teksti

ja symbolit). Monia innostavia
esimerkkeja 16ytyy osaamismerk-
kioppaista ja merkkeja mydntavilta
alustoilta. Lis&ksi osaamismerkkien
suunnittelussa voi hyddyntaa eri-
laisia ohjelmistoja4, joiden valmiita
komponentteja voidaan helposti
yvhdistelld uutta osaamismerkkia
luotaessa. Esimerkiksi oppimisen
polkua suunniteltaessa kannattaa
kayttaa tiettya varia tai muotoa,
jolla ilmaistaan etenemistad osaa-
mismerkkien jarjestelmassa.
Ulkoasun lisdksi osaamismerkkiin
taytyy lisata digitaalinen allekir-
joitus ja metadata. Metadataan
kuuluvat esimerkiksi nimi, lyhyt
kuvaus, URL-osoite mahdollisesta
merkkiin liittyvastad projektista,
todisteet, kriteerit, tunnisteet,
mahdollisen tapahtuman tai
kurssin paivamaara ja paikka,
myontaja, mybdntamispaivamaara,
vanhentumispaivéamaara, vastaan-
ottaja ja linjaus olemassaoleviin
standardeihin.
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5. MERKIN

MYONTAMINEN
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1. Alustan valinta

Osaamismerkkien mydntamiseen on useita mahdollisia alustoja5b. Alustoilla on
omat erityispiirteensa: ne voivat toimia eri kielill, luoda tilastoja, antaa mahdol-
lisuuden integroida merkit erilaisiin alustoihin (esim. Moodle) ja niin edelleen.
Alustan valinta riippuu siis merkin myéntajan tarpeista ja kohdeyleisdsta.

Esimerkiksi Badgr6 on kiinnostava, kayttajaystavallinen alusta, jolla
voi mydntada rajoittamattoman maaran merkkeja ilmaiseksi, liittya eri-
tyiseen yhteisédn ja luoda "repun” saaduille osaamismerkeille. Toki
myds moni muu alusta on mahdollinen, projektin tarpeista riippuen.

2. Osaamismerkin toimittaminen ja vastaanottaminen

Merkin mydntaja voi toimittaa osaamismerkit sahkdpostitse. Merkin
saaja saa nain osaamismerkin sahkdpostiin liitettynad kuvana tai linkkina.

Osaamismerkkien toimittamisessa ja vas-
taanottamisessa tarkeita elementteja ovat:
¢ Myodntdjan ja saajan todentaminen

¢ Saajien mahdollisuus nahda osaamismerkkien todisteet

* Tarjota saajille tietoa siita, kuinka merkit voi tehda nakyviksi ja jakaa

niita sosiaalisessa mediassa seka ammatillisissa profiileissa.

All Your Credentials, Side-By-Side Real-time Labor Market Insights

Give your team the ability to capture and share a En Align your programs to independent skills definitions
complete record of professional learning, including and connect your badges to real-time labor market
certifications, skills, and competencies from multiple information and job opportunities.

platforms.

No Achievement Is Too Small Power at Scale

Build meaningful learning journeys using awarding Leverage Badgr Pro's extensive global netwaork of
options that recognize a wide range of learning styles, connected learning opportunities to build pathways
including project based, competency based and that include professional certifications from third-party
experiential learning. organizations.

Blaze Your Own Trail

Create an integrated landscape of learning that lets
your users know where they are in their journeys and @ . 5 @ @ gg;

helps them understand what to do next. @'
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